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  Mapeamento dos Riscos

O  mapeamento  de  riscos  na  aquisição  do  item  solicitado  é  uma  etapa  crucial  para  garantir  a 
eficiência do processo. Esta análise visa identificar, avaliar e gerenciar os potenciais eventos que 
podem impactar negativamente a aquisição do produto, desde a seleção dos fornecedores até a 
entrega e utilização final. Ao realizar um mapeamento, o município estará mais bem preparado para 
enfrentar desafios e tomar decisões fundamentadas.

Risco Fase Prob. Impacto Dano Ação preventiva Contingência

Falta  de  alinhamento  entre 
os departamentos

Fase Interna do 
processo

baixa alto Atraso no processo licitatório, 
possível  falta  de 
profissionais, prejudicando as 
realizações dos eventos.

Planejamento  e 
comunicação  entre  os 
setores.

Comunicação integrada 
entre os setores

Falta  de  Empresas 
interessados

Fase Inicial Media Alto Não  possibilitará  a 
contratação  da  empresa  e 
perda do processo licitatório.

Divulgação  e  convite  a 
empresas prestadoras do 
serviço.

Ações de divulgação

Valor estimado dos serviços Fase Interna do 
Processo

Alta Alto Se valor orçado for acima do 
valor de mercado implica em 
prejuízo  financeiro  ao 
município. Em caso de valor 
estimado abaixo do valor de 
mercado  desestimula  o 
interesse  das  empresas 
fornecedoras do serviço.

Verificação  do  valor  de 
mercado

Licitar  baseado  em 
orçamentos  de 
empresas  prestadoras 
do serviço

Baixa qualidade técnica dos 
profissionais  fornecidos  pela 
empresa

Fase Final baixa Alto  Contratação  de  Empresa 
sem profissionais habilitados

Exigir  a  qualificação 
técnica  da  empresa  na 
prestação de serviços em 
eventos,  portifólio, 
material visual e proposta, 
no  momento  da  análise 
da documentação.

Solicitar  orientação  à 
Secretaria 
Administrativa  quanto 
ao  melhor  caminho  a 
seguir,  se  chamar  o 
segundo  licitante  ou 
realizar nova licitação. 

______________________________
Responsável 
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